
REGULAMIN SKLEPU 

montowniamebli.pl 

Spis treści 
I. POSTANOWIENIA OGÓLNE ................................................................................................................... 1 

II. DEFINICJE............................................................................................................................................... 1 

III. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU ......................................................................................................... 2 

IV. INFORMACJE O PRODUKTACH .............................................................................................................. 3 

V. DOSTAWA .............................................................................................................................................. 3 

VI. WARSZTATY ........................................................................................................................................... 5 

VII. PŁATNOŚCI............................................................................................................................................. 6 

VIII. RĘKOJMIA i TRYB POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO ....................................................................... 6 

IX. GWARANCJA .......................................................................................................................................... 7 

X. PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY SPRZEDAŻY ................................................................................... 8 

XI. ODPOWIEDZIALNOŚĆ .......................................................................................................................... 10 

XII. PRAWA AUTORSKIE ............................................................................................................................. 11 

XIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE .............................................................................................................. 11 

 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

Niniejszy regulamin określa zasady korzystania z serwisu montowniamebli.pl dostępnego pod adresem 

http://montowniamebli.pl/ oraz zawierania za jego pośrednictwem Umów Sprzedaży pomiędzy 

Sprzedawcą a Klientem, w tym w szczególności ogół praw i obowiązków Sprzedawcy i Klientów Sklepu 

montowniamebli.pl. 

II. DEFINICJE 
 

1) ADMINISTRATOR – administrator danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO; 

2) CENA – określona w złotych polskich lub w innej walucie kwota wynagrodzenia brutto 

(uwzględniająca podatek) należnego Sprzedawcy tytułem przeniesienia własności Produktu na 

Klienta zgodnie z Umową Sprzedaży. Cena nie zawiera kosztów dostawy, chyba że warunki Promocji 

stosowanej przez Sklep Internetowy stanowią inaczej 

http://montowniamebli.pl/


3) DNI ROBOCZE – dni z wyłączeniem sobót, niedziel, świąt oraz dni ustawowo wolnych od pracy; 

4) KLIENT – osoba fizyczna, która złożyła zamówienie na zakup Produktu w Sklepie; 

5) KONSUMENT – Klient nabywający w Sklepie Produkt w celu niezwiązanym z prowadzeniem przez 

niego działalności gospodarczej; 

6) KARTA PODARUNKOWA – dokument lub dokument elektroniczny na okaziciela, zawierający 

kombinacje znaków, o wskazanym nominale, który może zostać wykorzystany jako środek zapłaty w 

Sklepie; 

7) PRODUKT – produkt lub usługa, w postaci materialnej lub cyfrowej, dostępne do nabycia w Sklepie; 

8) REGULAMIN – niniejszy regulamin; 

9) RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych osobowych); 

10) SKLEP – internetowy serwis sprzedażowy w domenie http://montowniamebli.pl prowadzony przez 

Sprzedawcę; 

11) SPRZEDAWCA – Jakub Pietras prowadzący działalność gospodarczą pod firmą MONTOWNIA JAKUB 

PIETRAS, ul. Grochowska 326/6a, 03-833 Warszawa, NIP: 7122792520, REGON: 060635051, numer 

telefonu: +48 512300515, adres e-mail: jakubpietras911@gmail.com; 

12) UMOWA SPRZEDAŻY – umowa pomiędzy Jakubem Pietrasem – jako sprzedającym, a Klientem – jako 

kupującym, zawarta za pośrednictwem Sklepu; 

13) VOUCHER – bon, niebędący towarem ani usługą, uprawniający okaziciela do udziału w Warsztatach; 

14) WARSZTATY – świadczona przez Sprzedawcę usługa, w formie stacjonarnego wydarzenia o 

charakterze szkoleniowym lub innym wskazanym w opisie Produktu. 

III. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU 
 

1. Ze Sklepu można korzystać 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu, z wyłączeniem przerw 

technicznych. 

2. Korzystanie ze Sklepu jest możliwe za pośrednictwem urządzenia wyposażonego w przeglądarkę 

internetową spełniającą minimalne wymogi techniczne, w tym w szczególności: 

• Internet Explorer – w wersji nie starszej niż 11,; 

• FireFox – w wersji nie starszej niż 40; 

• Opera – w wersji nie starszej niż 15; 

http://montowniamebli.pl/


• Chrome – w wersji nie starszej niż 50. 

3. Sprzedawca posiada wyłączne prawa autorskie względem Sklepu i wszystkich zamieszczonych w 

nim materiałów stanowiących przedmiot ochrony praw autorskich, w tym w szczególności zdjęć 

Produktów i ich opisów, których wykorzystywanie jest zabronione, za wyjątkiem przypadków, w 

których uzyskano wyraźną zgodę Sprzedawcy na ich wykorzystanie w konkretny sposób. 

4. Do zawarcia Umowy sprzedaży lub ustalenia jej szczegółowych warunków dojść może także w 

drodze zlecenia przesłanego przez Klienta za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres 

poczty elektronicznej Sprzedawcy – jakubpietras911@gmail.com, przy czym momentem 

zawarcia Umowy sprzedaży w takiej formie będzie wyraźne potwierdzenie przez Sprzedawcę 

wszystkich istotnych warunków Umowy sprzedaży, przesłane Klientowi w formie wiadomości 

elektronicznej, w odpowiedzi na otrzymane zlecenie. 

IV. INFORMACJE O PRODUKTACH 
 

1. Wszelkie informacje o Produktach dostępnych w Sklepie, w tym w szczególności ogłoszenia, 

reklamy, cenniki i inne treści o podobnym charakterze, stanowią zaproszenie do zawarcia 

umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

2. Ceny Produktów podane w Sklepie zawierają podatek VAT. 

3. Ceny Produktów podane w Sklepie nie zawierają kosztów dostawy, które są uzależnione od 

charakterystyki indywidualnej Produktu oraz wybranej przez Klienta formy dostawy. 

4. Sprzedawca zastrzega sobie uprawnienie do zmiany cen Produktów dostępnych w Sklepie w 

dowolnym czasie, przy czym wprowadzenie zmian nie wywiera wpływu na warunki Umów 

sprzedaży zawartych przed ich wprowadzeniem. 

5. Sprzedawca zastrzega sobie uprawnienie do prowadzenia w Sklepie wyprzedaży, promocji lub 

innych działań o zbliżonym charakterze, których zasady zostaną każdorazowo określone w 

stosownym regulaminie. 

V. DOSTAWA 
 

1. Sprzedawca zapewnia dostawy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i pozostałych krajów 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego, przy czym terminy dostaw mogą się różnić w zależności 

od miejsca dostawy, charakterystyki Produktu, dostępności usług transportowych oraz innych 

okoliczności pozostających poza kontrolą Sprzedawcy. 

2. Dostawy poza obszar wskazany w pkt 1 powyżej są możliwe wyłącznie po indywidualnym 



uzgodnieniu ich warunków ze Sprzedawcą, przed zawarciem Umowy sprzedaży, przy czym 

warunki te – w tym w szczególności w zakresie kosztów i terminów – mogą się znacząco różnić 

względem dostaw realizowanych w granicach obszaru określonego w pkt 1 powyżej. 

3. Dostawa Produktu do Klienta jest odpłatna, za wyjątkiem przypadków, w których strony Umowy 

sprzedaży wyraźnie ustalą odmienne warunki dostawy. 

4. Informacje o kosztach oraz przewidywanych terminach dostaw Produktów zamieszczane są 

przez Sprzedawcę w opisach Produktów oraz w trakcie procesu składania przez Klienta 

oświadczenia woli w przedmiocie zawarcia Umowy sprzedaży. 

5. Sprzedawca, w granicach obszaru określonego w pkt 1 powyżej, dostarcza Produkt do Klienta w 

terminie do 21 Dni roboczych, chyba że w opisie danego Produktu lub w trakcie procesu 

składania przez Klienta oświadczenia woli w przedmiocie zawarcia Umowy sprzedaży podano 

inny termin. 

6. W przypadku Produktu wykonywanego na indywidualne zamówienie Klienta, czas realizacji 

zamówienia ustalany jest indywidualnie z Klientem. Maksymalny czas dostawy wynosi w takich 

przypadkach 90 dni od daty uzgodnienia z Klientem wszystkich cech Produktu niezbędnych do 

zrealizowania zamówienia przy czym termin rozpoczyna swój bieg na nowo w przypadku 

uzgodnienia przez strony zmian w zakresie cech Produktu. 

7. Początek biegu terminu dostawy Produktu, w przypadku wyboru przez Klienta formy 

bezpośredniej płatności przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy – od dnia uznania 

rachunku bankowego lub konta rozliczeniowego Sprzedawcy. 

8. Początek biegu terminu dostawy Produktu, w przypadku wyboru przez Klienta płatności 

realizowanych za pośrednictwem podmiotów realizujących płatności on-line – od dnia 

przekazania środków na konto rozliczeniowe Sprzedawcy. 

9. Zamówione Produkty są dostarczane do Klienta za pośrednictwem dostawcy każdorazowo 

wybranego przez Sprzedawcę, na adres wskazany przez Klienta. W dniu nadania Produktu na 

adres poczty elektronicznej Klienta przesyłana jest informacja potwierdzająca nadanie przesyłki 

przez Sprzedawcę. 

10. Sprzedawca wraz z Produktem przesyła Klientowi dowód zakupu w postaci faktury VAT lub 

paragonu, w zależności od charakteru zamówienia. 

11. Dostawy realizowane są każdorazowo na podstawie regulacji obowiązujących u dostawcy 

realizującego dostawę do Klienta. 

12. Nieuzasadniona odmowa przyjęcia dostawy stanowi naruszenie Regulaminu i skutkuje 

powstaniem po stronie Sprzedawcy uprawnienia do obciążenia Klienta wszelkimi kosztami 

poniesionymi w następstwie nie odebrania Produktu, w tym w szczególności kosztami zwrotu 



Produktu na adres nadawcy oraz magazynowania Produktu. 

VI. WARSZTATY 
 

1. W opisie Warsztatów, wskazany jest temat i typ wydarzenia, dzień, godzina oraz miejsce ich 

przeprowadzenia. 

2. Voucher, którego przedmiotem są Warsztaty nie wskazuje dnia oraz godziny Warsztatów, które 

podlegają indywidualnemu ustaleniu z Klientem. 

3. Termin ważności Vouchera wynosi jeden rok od dnia zakupu. 

4. Cena Warsztatów obejmuje koszty materiałów i narzędzi niezbędnych do realizacji programu 

danych Warsztatów oraz wskazaną w opisie Warsztatów liczbę godzin szkoleniowych. 

5. Zgodnie z art. 38 pkt 12 Ustawy o prawach konsumenta prawo do odstąpienia od umowy, której 

przedmiotem są Warsztaty jest wyłączone. 

6. Klient może zakupić Voucher dla siebie lub dla osoby trzeciej. 

7. Uczestnik Warsztatów wyraża zgodę na nieodpłatne wykorzystywanie jego wizerunku, 

utrwalonego podczas Warsztatów w formie wizualnej lub audiowizualnej, w materiałach 

promocyjnych Sprzedawcy publikowanych w Internecie (na stronach internetowych lub w 

serwisach społecznościowych). 

8. Uczestnikiem Warsztatów może być osoba fizyczna mająca pełną zdolność do czynności 

prawnych, a także osoba fizyczna posiadająca co najmniej ograniczoną zdolność do czynności 

prawnych w rozumieniu Kodeksu cywilnego, za okazaniem dokumentu potwierdzającego 

posiadanie zgody opiekuna lub przedstawiciela ustawowego na udział w Warsztatach. 

9. Uczestnik zobowiązany jest w trakcie Warsztatów stosować się do wszystkich uwag i poleceń 

prowadzącego Warsztaty, w tym w szczególności do zachowania zgodnie z przekazanymi mu 

przepisami porządkowymi oraz zasadami bezpieczeństwa. 

10. W przypadku nie stosowania się przez uczestnika Warsztatów do uwag lub poleceń 

prowadzącego Warsztaty, w tym w szczególności w przypadku naruszenia przepisów 

porządkowych lub zasad bezpieczeństwa, prowadzący Warsztaty ma prawa odmówić dalszej 

realizacji usługi na rzecz danego uczestnika i zobowiązać go do opuszczenia miejsca Warsztatów. 

11. Warsztaty każdorazowo odbywają się pod warunkiem zgłoszenia się co najmniej 4 uczestników. 

W przypadku nie osiągnięcia minimalnej liczby uczestników Sprzedawca, na 3 dni kalendarzowe 

przed planowanym terminem rozpoczęcia Warsztatów, informuje osoby, które dokonały zakupu 

usługi – w formie wiadomości elektronicznej przesłanej na podany adres e-mail – o braku 



możliwości uczestnictwa w Warsztatach w danym dniu oraz proponuje ich przeprowadzenie w 

innym terminie. 

VII. PŁATNOŚCI 
 

1. Klient może dokonać płatności za zakupiony Produkt w jeden z następujących sposobów: 

• płatność przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedawcę w potwierdzeniu 

Zamówienia; 

• płatność przelewem realizowanym przez podmiot zewnętrzny z którym współpracuje 

Sprzedawca (płatność internetowa Przelewy24). 

2. W przypadku wyboru przez Klienta płatności przelewem na rachunek bankowy, Klient jest 

zobowiązany do dokonania płatności w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy 

sprzedaży. 

VIII. RĘKOJMIA i TRYB POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO 
 

1. Sprzedawca jest zobowiązany dostarczyć Klientowi Produkt wolny od wad fizycznych i prawnych. 

2. W przypadku Dostawy Produktu Klient zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Sprzedawcę 

o wadzie lub niezgodności Produktu z Umową sprzedaży. 

3. W przypadku stwierdzenia wady lub niezgodności Produktu z Umową sprzedaży Klient może 

odmówić przyjęcia Produktu, podpisując stosowne oświadczenie. 

4. Jeśli zakupiony Produkt posiada wadę, Klient ma prawo złożyć oświadczenie w przedmiocie 

żądania obniżenia Ceny lub w przedmiocie odstąpienia od Umowy sprzedaży, chyba że 

Sprzedawca niezwłocznie wymieni Produkt wadliwy na wolny od wad albo wadę usunie. 

Ograniczenie to nie ma zastosowania, jeżeli Produkt podlegał już wymianie lub naprawie przez 

Sprzedawcę albo Sprzedawca nie uczynił zadość obowiązkowi wymiany Produktu na wolny od 

wad lub usunięcia wad.  

5. Klient, który wykonuje uprawnienia z tytułu rękojmi, jest obowiązany dostarczyć Produkt 

wadliwy na adres Sprzedawcy, przy czym koszt dostarczenia pokrywa Sprzedawca. 

6. Sprzedawca odpowiada z tytułu rękojmi, jeżeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed 

upływem dwóch lat od wydania Produktu Klientowi. Roszczenie o usunięcie wady lub wymianę 

Produktu na wolny od wad przedawnia się z upływem roku od dnia stwierdzenia wady, lecz 

termin ten nie może zakończyć się przed upływem terminu określonego w zdaniu pierwszym.  



7. Wszelkie reklamacje należy składać na adres e-mail Sprzedawcy jakubpietras911@gmail.com lub 

pisemnie listem poleconym na adres: Montownia Jakub Pietras, ul Grochowska 326/6a 03-838 

Warszawa. 

8. Prawidłowo złożona reklamacja powinna zawierać co najmniej oznaczenie Klienta (w tym jego 

imię, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail) oraz opis problemu będącego podstawą złożenia 

reklamacji. 

9. Sprzedawca rozpatrzy reklamację i powiadomi Klienta o rezultacie jej rozpatrzenia, w terminie 

30 dni od dnia jej otrzymania. 

10. Klient będący Konsumentem posiada następujące, przykładowe, możliwości skorzystania z 

pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń: 

• zwrócenia się do stałego polubownego sądu konsumenckiego, o którym mowa w art. 37 

ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2020 poz. 1706 z późn. zm.), z 

wnioskiem o rozstrzygnięcie sporu wynikłego z zawartej Umowy sprzedaży; 

• zwrócenia się do wojewódzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy o 

Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o wszczęcie postępowania mediacyjnego w sprawie 

polubownego zakończenia sporu między Klientem, a Sprzedawcą; 

• skorzystania z bezpłatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentów lub 

organizacji społecznej, do której zadań statutowych należy ochrona konsumentów (m.in. 

Federacja Konsumentów, Stowarzyszenie Konsumentów Polskich); 

• skorzystać, za pośrednictwem adresu http://ec.europa.eu/consumers/odr, z platformy ODR, 

która służy do internetowego rozstrzygania sporów pomiędzy konsumentami a przedsiębiorcami 

na szczeblu unijnym. 

IX. GWARANCJA 
 

1. Sprzedawca udziela gwarancji na Produkty wykonane na zamówienie. 

2. Dokument gwarancyjny stanowi oryginalny dowód zakupu w postaci faktury. 

3. Okres gwarancji wynosi 2 (dwa) lata w przypadku zakupu dokonywanego przez konsumenta i 1 

(jeden) rok w przypadku zakupu dokonywanego przez osobę fizyczną w związku z prowadzoną 

działalnością gospodarczą – oba terminy są liczone od daty zakupu. 

 

http://ec.europa.eu/consumers/odr


X. PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY SPRZEDAŻY 
 

1. Klient będący konsumentem, który zawarł Umowę sprzedaży, może od niej odstąpić w terminie 

14 dni bez podawania przyczyny, przy czym termin ten liczony jest od chwili objęcia Produktu w 

posiadanie przez Klienta. 

2. Jeżeli umowa sprzedaży 

• dotyczy wielu rzeczy, które są dostarczane osobno, partiami lub w częściach, termin na 

odstąpienie biegnie od objęcia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub części; 

• polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony – od objęcia w posiadanie 

pierwszej z rzeczy. 

3. Prawo do odstąpienia od Umowy sprzedaży nie przysługuje Klientowi, jeżeli Sprzedawca 

wykonał Produkt na indywidualne zamówienie Klienta – zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy z dnia 30 

maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z późn. zm.). 

4. Klient odstępuje od Umowy sprzedaży składając Sprzedawcy oświadczenie o odstąpieniu, które 

może być złożone na formularzu stanowiącym załącznik do Regulaminu. Dla zachowania terminu 

należy wysłać stosowne oświadczenie przed jego upływem. Sprzedawca niezwłocznie 

potwierdza Klientowi otrzymanie formularza złożonego za pośrednictwem strony internetowej. 

 

5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy sprzedaży może zostać złożone: 

• pisemnie na adres: Montownia Jakub Pietras, Grochowska 326/6a, 03-838 Warszawa; 

• w formie elektronicznej – za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 

jakubpietras911@gmail.com. 

6. W razie odstąpienia od Umowy sprzedaży, jest ona uważana za niezawartą, jeżeli natomiast 

Klient złożył oświadczenie o odstąpieniu od Umowy sprzedaży zanim Sprzedawca przyjął jego 

ofertę, przestaje ona wiązać. 

7. Sprzedawca niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia 

Klienta o odstąpieniu od Umowy sprzedaży, zwraca Klientowi wszystkie dokonane przez niego 

płatności, w tym koszt Dostawy. Sprzedawca może wstrzymać się ze zwrotem płatności 

otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania Produktu lub dostarczenia przez Klienta dowodu 

jego odesłania, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

8. W razie wybrania przez Klienta, korzystającego z prawa do odstąpienia od Umowy sprzedaży, 

sposobu dostarczenia Produktu innego niż najtańszy zwykły sposób Dostawy oferowany przez 



Sprzedawcę, Sprzedawca nie jest zobowiązany do zwrotu Klientowi poniesionych przez niego 

kosztów w zakresie w jakim przekraczają one minimalny koszt dostawy. 

9. Koszt wysyłki zwracanego w związku z odstąpieniem od Umowy sprzedaży Produktu do 

Sprzedawcy ponosi Klient. 

10. Klient ma obowiązek zwrócić Produkt niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 14 dni od 

dnia, w którym odstąpił od Umowy sprzedaży. Dla zachowania terminu należy wysłać Produkt na 

adres Sprzedawcy: Montownia Jakub Pietras, Grochowska 301-305, 03-838 Warszawa. 

11. Klient ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości Produktu będące wynikiem korzystania 

z niego w sposób wykraczający poza sposób konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i 

funkcjonowania Produktu. 

12. Sprzedawca dokonuje zwrotu płatności przy użyciu takiego samego sposobu zapłaty, jakiego użył 

Klient, chyba że Klient wyraźnie zgodził się na inny sposób zwrotu, który nie wiąże się dla niego z 

żadnymi kosztami. 

13. Prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość nie przysługuje Klientowi w odniesieniu do 

umów: 

• o świadczenie usług, jeżeli Sprzedawca wykonał w pełni usługę za wyraźną zgodą 

konsumenta, który został poinformowany przed rozpoczęciem świadczenia, że po spełnieniu 

świadczenia przez Sprzedawcę utraci prawo odstąpienia od umowy; 

• w której cena lub wynagrodzenie zależy od wahań na rynku finansowym, nad którymi 

Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i które mogą wystąpić przed upływem terminu do 

odstąpienia od umowy; 

• w której przedmiotem świadczenia jest Produkt ulegający szybkiemu zepsuciu lub mający 

krótki termin przydatności do użycia; 

• w której przedmiotem świadczenia jest Produkt dostarczany w zapieczętowanym 

opakowaniu, którego po otwarciu opakowania nie można zwrócić ze względu na ochronę 

zdrowia lub ze względów higienicznych, jeżeli opakowanie zostało otwarte po dostarczeniu; 

• w której przedmiotem świadczenia są Produkty, które po dostarczeniu, ze względu na swój 

charakter, zostają nierozłącznie połączone z innymi rzeczami; 

• w której przedmiotem świadczenia są napoje alkoholowe, których cena została uzgodniona 

przy zawarciu Umowy sprzedaży, a których dostarczenie może nastąpić dopiero po upływie 

30 dni i których wartość zależy od wahań na rynku, nad którymi Sprzedawca nie ma kontroli; 

• w której konsument wyraźnie żądał, aby Sprzedawca do niego przyjechał w celu dokonania 

pilnej naprawy lub konserwacji; jeżeli Sprzedawca świadczy dodatkowo inne usługi niż te, 



których wykonania Konsument żądał, lub dostarcza Produkty inne niż części zamienne 

niezbędne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstąpienia od umowy przysługuje 

Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych usług lub Produktów; 

• w której przedmiotem świadczenia są nagrania dźwiękowe lub wizualne albo programy 

komputerowe dostarczane w zapieczętowanym opakowaniu, jeżeli opakowanie zostało 

otwarte po dostarczeniu; 

• o dostarczanie dzienników, periodyków lub czasopism, z wyjątkiem umowy o prenumeratę; 

• zawartej w drodze aukcji publicznej; 

• o świadczenie usług w zakresie zakwaterowania, innych niż do celów mieszkalnych, przewozu 

rzeczy, najmu samochodów, gastronomii, usług związanych z wypoczynkiem, wydarzeniami 

rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jeżeli w umowie oznaczono dzień lub okres 

świadczenia usługi; 

• o dostarczanie treści cyfrowych, które nie są zapisane na nośniku materialnym, jeżeli 

spełnianie świadczenia rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta przed upływem terminu 

do odstąpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawcę o utracie prawa 

odstąpienia od umowy. 

 

XI. ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
 

1. Odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy 

sprzedaży ograniczona jest do rzeczywiście poniesionych strat udokumentowanych przez Klienta 

z wyłączeniem utraconych korzyści. 

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za: 

• jakiekolwiek szkody wyrządzone osobom trzecim powstałe w wyniku korzystania przez 

Klienta ze Sklepu w sposób sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa; 

• utratę przez Klienta danych spowodowaną działaniem czynników zewnętrznych (np. awarią 

kabla, sprzętu, oprogramowania) lub też innymi przyczynami niezależnymi od Sprzedawcy; 

• szkody będące wynikiem podania przez Klienta nieprawdziwych lub niepełnych informacji 

służących do realizacji Umowy sprzedaży; 

• szkody powstałe wskutek korzystania ze Sklepu przez Klienta w sposób niezgodny z prawem 

lub Regulaminem, w szczególności za ujawnianie danych osobowych; 



• szkody spowodowane ujawnieniem danych osobowych zgodnie z Regulaminem lub 

powszechnie obowiązującym prawem; 

• treść danych wprowadzanych do Sklepu internetowego przez Klientów; 

• działanie serwerów, na których znajdują się skrzynki pocztowe Klientów, w szczególności za 

blokowanie przez administratorów serwerów pocztowych wiadomości e-mail wysyłanych 

przez Sprzedawcę. 

 

XII. PRAWA AUTORSKIE 
 

1. Wszelkie autorskie prawa majątkowe do treści zawartych na stronach Sklepu internetowego 

należą do Sprzedawcy i podlegają ochronie prawnej. 

2. Sprzedawca zastrzega, iż wszystkie materiały dostępne w Sklepie (w szczególności grafiki, teksty, 

zdjęcia), są objęte ochroną przewidzianą w szczególności zgodnie z Ustawą o prawie autorskim i 

prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. z 2019 r., poz. 1231 z późn. zm.). Klient ma 

prawo do korzystania z przedmiotowych materiałów jedynie w ramach dozwolonego użytku 

osobistego. Kopiowanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie w Internecie i inne formy 

korzystania z materiałów umieszczonych w Sklepie są zabronione. 

3. W odniesieniu do danych oraz wszelkich innych materiałów udostępnionych Klientowi w Sklepie, 

zarówno podlegających ochronie prawa autorskiego, jak i nie podlegających takiej ochronie, 

niedopuszczalne jest ich wykorzystywanie w celu prowadzenia działalności konkurencyjnej 

względem Sprzedawcy. 

 

XIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Sprzedawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu. Zmiany Regulaminu wchodzą w 

życie po upływie 3 dni od umieszczenia zmienionego Regulaminu na stronie internetowej 

Sklepu. 

2. Treść Regulaminu może zostać utrwalona przez wydrukowanie, zapisanie na nośniku lub 

pobranie w każdej chwili ze strony internetowej Sklepu. 

3. W przypadku powstania sporu, strony będą dążyły do rozwiązania sporu polubownie. w 

przypadku braku możliwości polubownego rozwiązania sporu, zostanie on poddany pod 

rozstrzygnięcie właściwemu sądowi powszechnemu. 



4. Prawem właściwym dla rozstrzygania wszelkich sporów jest prawo polskie. 

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie powszechnie obowiązujące 

przepisy prawa polskiego. 

6. Regulamin stanowi integralną część zawieranych przez Sprzedawcę z Klientami Umów 

sprzedaży. 

7. Integralną część Regulaminu stanowią następujące załączniki: 

• Załącznik nr 1 – Polityka prywatności; 

• Załącznik nr 2 – Pliki cookies; 

• Załącznik nr 3 – Informacja o szczególnych zagrożeniach związanych z korzystaniem z usługi 

świadczonej drogą elektroniczną oraz o funkcji i celu oprogramowania lub danych 

niebędących składnikiem treści usługi; 

• Załącznik nr 4 – Formularz odstąpienia od umowy. 

 

Regulamin wchodzi w życie z dniem .............. 2021 r. 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 – POLITYKA PRYWATNOŚCI 

 

DROGI UŻYTKOWNIKU 

 

W związku z obowiązywaniem Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) potocznie zwanego RODO, poniżej przekazujemy informacje 

na temat zasad przetwarzania Twoich danych osobowych przez administratora portalu – Jakuba Pietrasa 

prowadzącego działalność gospodarczą pod firmą MONTOWNIA JAKUB PIETRAS (ul. Grochowska 326/6a, 

03-833 Warszawa, NIP: 7122792520, REGON: 060635051). 

Jeśli nie ukończyłeś 16 roku życia powinieneś przekazać poniższą wiadomość swoim opiekunom, 

a wyrażenie przez Ciebie odpowiednich zgód wymaga uprzedniego uzyskania zgody Twoich opiekunów. 

 

DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH 

 

Administratorem Twoich danych osobowych jest MONTOWNIA JAKUB PIETRAS, ul. Grochowska 

326/6a, 03-833 Warszawa, NIP: 7122792520, REGON: 060635051. W sprawach związanych z 



przetwarzaniem Twoich danych osobowych możesz się z nami skontaktować za pośrednictwem 

wskazanych powyżej danych adresowych, a także poprzez pocztę elektroniczną pod adresem: 

jakubpietras911@gmail.com, telefonicznie pod numerem +48 512300515 lub korzystając z formularza 

kontaktowego na stronie http://montowniamebli.pl/. 

 

RODZAJE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH 

 

Przetwarzamy dane osobowe podane przez Ciebie w treści zapytania skierowanego do nas za 

pośrednictwem formularza kontaktowego, w tym w szczególności imię i nazwisko oraz adres email oraz 

inne dane osobowe które zdecydujesz się nam przekazać za pośrednictwem tego kanału komunikacji. 

Ponadto podczas odwiedzin portalu automatycznie zbierane są tzw. pliki cookies. 

 

CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

Główne cele przetwarzania Twoich danych osobowych to: 

I. zapewnienie Ci możliwości skorzystania z naszej oferty, w tym w szczególności uzyskania wyceny 

oraz innych informacji na temat oferowanych przez nas produktów i usług; 

II. sprawna realizacja Twoich zamówień, w tym w szczególności w zakresie obsługi procesów 

płatności oraz dostawy; 

III. przyjazna organizacja procesów związanych z obsługą klienta, w tym w szczególności w zakresie 

zgłoszeń związanych z jakością produktów i usług oraz realizacja ciążących na nas obowiązków 

publicznoprawnych. 

 

Dodatkowo, pod warunkiem wyrażenia przez Ciebie dobrowolnej zgody, będziemy mogli 

przetwarzać Twoje dane osobowe w celach marketingowych. Wyrażona przez Ciebie zgoda może być w 

każdym momencie odwołana, a jeżeli nie ukończyłeś 16 roku życia zgoda może być wyrażona lub 

odwołana wyłącznie po wyrażeniu zgody przez Twojego opiekuna, przy czym cofnięcie wyrażonej 

wcześniej zgody nie będzie miało wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, które miało miejsce 

przed jej odwołaniem. 

 

PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

Przetwarzanie danych w ramach celu głównego I prowadzone będzie na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. b) RODO 

Przetwarzanie danych w ramach celu głównego II prowadzone będzie na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. b) i c) RODO. 

Przetwarzanie danych w ramach celu głównego III prowadzone będzie na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. b) i c) RODO. 

Przetwarzanie danych w ramach celu dodatkowego prowadzone będzie w związku z wyrażoną 

przez Ciebie zgodą, na podstawie  art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. 

 

PODMIOTY, KTÓRYM MOGĄ BYĆ PRZEKAZYWANE DANE OSOBOWE 

mailto:jakubpietras911@gmail.com
http://montowniamebli.pl/


 

Co do zasady Twoje dane osobowe będą przez nas wykorzystywane wyłącznie na nasz własny 

użytek. W wypadkach, w których wymagały będą od nas tego przepisy prawa możemy być zobligowani 

do przekazywania danych osobowych podmiotom uprawnionym do ich uzyskania. 

 

CZAS PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

Przekazane przez Ciebie dane osobowe będą przechowywane tak długo, jak będzie to niezbędne 

do zrealizowania celu głównego lub do czasu wycofania zgody na ich przetwarzanie w zakresie celu 

dodatkowego. 

 

PRAWA PRZYSŁUGUJĄCE OSOBIE, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ 

 

Osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do nich oraz ich poprawiania, może także żądać 

ich usunięcia lub cofnąć albo ograniczyć wcześniej wyrażoną zgodę na ich przetwarzanie, przy czym 

cofnięcie wyrażonej wcześniej zgody nie będzie miało wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 

które miało miejsce przed jej odwołaniem. 

Osoba, której dane dotyczą ma również prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 

swoich danych osobowych, a także prawo żądania od administratora przeniesienia swoich danych lub 

uzyskania ich kopii o ile nie wpływa to niekorzystnie na prawa i wolności innych osób. 

 

UPRAWNIENIE DO WNIESIENIA SKARGI 

 

Organem nadzorczym nad administratorem danych osobowych jest Prezes Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych, do którego można wnieść skargę w związku z przetwarzaniem danych osobowych w 

sposób nieprawidłowy. 

 

INFORMACJA O USTAWOWYM LUB UMOWNYM OBOWIĄZKU PODANIA DANYCH 

 

Nie jesteś zobowiązany do podawania nam swoich danych osobowych ani wyrażania zgody na 

ich przetwarzanie, z tym jednak zastrzeżeniem, że ich podanie może okazać się niezbędne celem 

skorzystania z naszej oferty lub otrzymywania informacji marketingowych. 

 

INFORMACJA O PROFILOWANIU 

 

Profilowanie oznacza dowolną formę zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, 

które polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektórych czynników osobowych osoby 

fizycznej, w szczególności do analizy lub prognozy aspektów dotyczących efektów pracy tej osoby 

fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowań, wiarygodności, 

zachowania, lokalizacji lub przemieszczania się. 

Informujemy, że na chwilę obecną nie stosujemy profilowania, a w przypadku ewentualnego 

rozpoczęcia profilowania będziemy zobowiązani do uzyskania Twojej wyraźnej zgody. 



 

Bardzo prosimy o uważne zapoznanie się z powyższymi informacjami. Gdy już to zrobisz, kliknij 

przycisk Wyraź zgodę. 

 

Dodatkowo, prosimy o zapoznanie się z poniższymi fakultatywnymi zgodami na przetwarzanie 

danych osobowych. Pamiętaj, że nie są one obowiązkowe, a raz wyrażoną zgodę możesz w każdej chwili 

wycofać. Jeśli jesteś osobą małoletnią, która nie ukończyła 16. roku życia, zgody może udzielić wyłącznie 

twój rodzic lub opiekun. 

 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez MONTOWNIA JAKUB PIETRAS 

w celach marketingowych. 

  

Wyrażam zgodę na wykorzystywanie w celach analitycznych informacji o mnie, w tym informacji 

zapisywanych w plikach cookies, zbieranych przez MONTOWNIA JAKUB PIETRAS podczas korzystania 

przeze mnie z portalu. 

  

Wyrażam zgodę na przesyłanie mi przez MONTOWNIA JAKUB PIETRAS informacji handlowych za 

pośrednictwem poczty elektronicznej lub sms. 

 

Wyrażam zgodę na korzystanie przez MONTOWNIA JAKUB PIETRAS z telekomunikacyjnych 

urządzeń końcowych dla celów marketingu bezpośredniego. 

 

 

ZAŁACZNIK NR 2 – POLITYKA STOSOWANIA PLIKÓW “COOKIES” 

1. Sprzedawca stosuje mechanizm plików “cookies” (tzw. „ciasteczka”), które podczas korzystania 

przez Klientów ze strony internetowej Sklepu, zapisywane są przez serwer Sprzedawcy na dysku 

twardym urządzenia końcowego Klienta. 

2. Stosowanie plików “cookies” ma na celu poprawne działanie strony internetowej Sklepu na 

urządzeniach końcowych Klientów. 

3. Mechanizm ten nie uszkadza urządzenia końcowego Klienta oraz nie powoduje zmian 

konfiguracyjnych w urządzeniach końcowych Klienta ani w oprogramowaniu zainstalowanym na 

tych urządzeniach. 

4. Klient może zmienić ustawienia przeglądarki internetowej decydujące o użyciu plików „cookies”. 

Sprzedawca wskazuje, że wyłączenie „cookies” może jednak spowodować utrudnienia lub 

uniemożliwić korzystanie ze Sklepu. 

5. 5. Pliki „cookies” wykorzystywane są w celu: 



• dostosowania zawartości stron internetowych Sklepu do preferencji Klientów oraz 

optymalizacji korzystania ze stron internetowych, w szczególności rozpoznanie urządzenia 

Klienta i dostosowanie do niego sposobu wyświetlania treści; 

• tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Klienci korzystają ze stron 

internetowych, co umożliwia ulepszanie ich struktury i zawartości; 

• utrzymania sesji Klienta. 

6. W ramach Sklepu internetowego stosowane są następujące rodzaje plików „cookies”: 

• „wydajnościowe” pliki „cookies”, umożliwiające zbieranie informacji o sposobie korzystania 

ze strony internetowej Sklepu; 

• „funkcjonalne” pliki „cookies”, umożliwiające „zapamiętanie” wybranych przez Klienta 

ustawień i personalizację interfejsu Klienta, np. w zakresie wybranego języka lub regionu, z 

którego pochodzi Klient, rozmiaru czcionki, wyglądu trony internetowej itp.; 

• „reklamowe” pliki „cookies”, umożliwiające dostarczanie Klientom treści reklamowych 

bardziej dostosowanych do ich zainteresowań. 

7. Sprzedawca informuje, że ograniczenia stosowania plików „cookies” mogą wpłynąć na niektóre 

funkcjonalności dostępne w Sklepie. 

 

ZAŁĄCZNIK NR 3 – INFORMACJA O SZCZEGÓLNYCH ZAGROŻENIACH ZWIĄZANYCH Z KORZYSTANIEM Z 

USŁUGI ŚWIADCZONEJ DROGĄ ELEKTRONICZNĄ ORAZ O FUNKCJI I CELU OPROGRAMOWANIA LUB 

DANYCH NIEBĘDĄCYCH SKŁADNIKIEM TREŚCI USŁUGI 

1. Sprzedawca, stosownie do art. 6 pkt 1) Ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną z dnia 

18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 344), informuje o szczególnych zagrożeniach związanych z 

korzystaniem przez Klientów z usług świadczonych drogą elektroniczną. 

2. Informacja dotyczy zagrożeń potencjalnych, które jednak powinny być brane pod uwagę mimo 

stosowania przez Sprzedawcę systemów zabezpieczających infrastrukturę przed 

nieuprawnionym oddziaływaniem osób trzecich. 

3. Do potencjalnych zagrożeń należy zaliczyć: 

• możliwość otrzymania spamu, czyli niezamówionej informacji reklamowej (handlowej) 

przekazywanej drogą elektroniczną; 

• możliwość działania szkodliwego oprogramowania; 

• możliwość łamania zabezpieczeń w celu pozyskania osobistych i poufnych informacji w celu 



kradzieży tożsamości, poprzez wysyłanie fałszywych wiadomości elektronicznych 

przypominających wiadomości autentyczne; 

• możliwość odnalezienia słabości systemu kryptograficznego, a tym samym umożliwienia jego 

złamania lub obejścia, a w konsekwencji możliwość pozyskania osobistych i poufnych 

informacji w celu kradzieży tożsamości; 

• możliwość zarażenia systemu teleinformatycznego przez różnego rodzaju oprogramowania 

tworzone w celu wyrządzania szkód, w szczególności wirusy, konie trojańskie czy robaki. 

4. Sprzedawca zaleca, aby każdy Klient dbał o bezpieczeństwo własnego komputera, poprzez 

stosowanie programu antywirusowego z aktualną bazą wirusów oraz osobisty firewall. 

5. Sprzedawca, zgodnie z art. 6 pkt 2) Ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, informuje, 

iż funkcja i  cel oprogramowania lub danych niebędących składnikiem treści usługi, 

wprowadzanych przez Sprzedawcę do systemu teleinformatycznego, którym posługuje się Klient 

określone zostały w Polityce prywatności oraz stosowania plików „cookies”. 

 

ZAŁĄCZNIK NR 4 – FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od Umowy sprzedaży) 

– Adresat [w tym miejscu przedsiębiorca powinien wpisać nazwę przedsiębiorcy, pełny adres pocztowy 

oraz, o ile są dostępne, numer faksu i adres e-mail] 

– Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży 

następujących rzeczy(*) umowy dostawy następujących rzeczy(*) umowy o dzieło polegającej na 

wykonaniu następujących rzeczy(*)/o świadczenie następującej usługi(*) 

– Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*) 

– Imię i nazwisko konsumenta(-ów) 

– Adres konsumenta(-ów) 

– Podpis konsumenta(-ów) (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 

– Data 

(*) Niepotrzebne skreślić. 


